Nhirng diém mé&i dang chi y cta Luat Bao vé dir liéu ca nhan
Vision & Associates
Ngay: 27/07/2025

Ngay 26/6/2025, Quéc hdi da thong qua Luat Bao vé di liéu ca nhan (“Luat BVDLCN”). Luat BVDLCN sé
¢ hiéu Iyc thi hanh tir ngay 01/1/2026.

Van dé trong yéu nhét van chuwa dwoc gidi quyét tv quy dinh bao vé dir liéu ca nhan hién tai la Luat méi
khéng phan biét va loai triv nghia vu dbi véi bén kiém soat, bén x& Iy div liéu ca nhan véi cac muc dich
giao tiép thong thwong, giao dich mang tinh ca nhan hay cla ho gia dinh. Luat BVDLCN ciing khéng phan
biét quy mé xt ly di liéu dé &n dinh cac nghia vu twong &ng déi véi cac ddi twong nay. Luat BVDLCN co
mot sb quy dinh méi, stva dbi hodc bd sung dang chu y so v&i Nghi dinh Bao vé di liéu ca nhan sb
13/2023/ND-CP ngay 17/04/2023 (“Nghi dinh 13”), bao gom:

1. Lam r6 hon khai niém Dir liéu ca nhan

Luat BVDLCN (a) lam ré di¥ liéu ca nhan (“DLCN”) gdm ca dir liéu sb va théng tin duwéi dang khac
ma xac dinh hodc gidp xac dinh mét con ngudi cu thé; (b) gidi han ndi ham ctia DLCN khi khéng
dinh réng sau khi khi* nhan dang, di liéu sé khéng con la DLCN; (c) duy tri cach phan loai DLCN
thanh hai loai, trong d6 DLCN co ban la di liéu dwoc st dung phd bién thuwéng xuyén, con DLCN
nhay cam gén lién v&i quyén riéng tw ctia ca nhan, khi bi xam pham thi s& &nh hwéng truc tiép
dén quyén va loi ich hop phap. Nghi dinh hudng dan Luat BVDLCN sé dwa ra 2 danh muc dé phan
loai va hwéng dan cu thé vé hai nhom DLCN nay.

2. Tinh gon cac Quyén va Nghia vu ctia Cha thé div liéu

Luat BVDLCN xoa bd va goép 11 quyén cla chu thé DLCN xubng con 6 quyén gilp lam ré hon
pham vi cac quyén va phu hop véi théng 1& québc té, dbng thdi Luat cling g& bd 1 ‘nghta vu dwoc
danh gia la khéng phu hop dang ap dat véi chi thé DLCN (1a tham gia tuyén truyén, phéd bién ky
nang bao vé DLCN).

3. Kiém soat chit ché hon viéc chuyén DLCN xuyén bién gi&i
Luat BVDLCN

(a) Ngoai 2 trudng hop chuyén DLCN xuyén bién gi¢i da duwoc quy dinh 1a: (i) Co quan, to
chtrc, ca nhan tai Viét Nam chuyén DLCN cho t6 chirc, ca nhan & nwéc ngoai; (i) Co
quan, td chlrc, ca nhan tai Viét Nam hodc & nwéc ngoai st dung nén tdng & ngoai lanh
thd Viét Nam dé x& ly DLCN dworc thu thap tai Viét Nam; bd sung truéng hop the 3 1a
chuyén DLCN dang lwu tri tai Viét Nam dén hé thdng lwu trie di liéu dat ngoai Ianh thd
Viét Nam.

Tuy nhién, do pham vi ctia viéc chuyén DLCN nay 14 rat rong va khéng cé han ché nén
quy dinh nay gay khé khan cho cac chi thé chia sé thong tin. Vi du, bat ky ai giri thw dién
tlr cho khach hang nwéc ngoai hodc dung hom thw cé may chd dat & nwéc ngoai, du co
hay khong dinh kém la cac chi ky, théng tin chira DLCN ciing cé thé bi xép vao trwédng
hop (i) néu trén va phai lap H6 so danh gia tac déng chuyén DLCN ra nwéc ngoai. Diéu
nay &nh hudng dén tat cd moi chu thé va trwc tiép dnh hudng dén nhirng hoat déng dwoc
coi la hoat déng kinh doanh thwérng ngay cuia bat ky doanh nghiép nao, va tao ra sy bat
cap trong thuc té.
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(b) xac dinh lai méc thdi han ma té chirc, ca nhan chuyén DLCN xuyén bién gi6i phai lap ho
so danh gia tac dong chuyén DLCN xuyén bién gidi va giri 01 ban chinh cho co quan
chuyén trach bao vé DLCN |a 60 ngay ké tlr ngay déu tién chuyén DLCN xuyén bién gii,
thay cho ngay tién hanh xt ly DLCN dé tao thuan loi hon cho doanh nghiép trong thuc

hién va phu hop véi thuc té.

4, Thém hanh vi bj nghiém cam

Luat BVDLCN bb sung nhém hanh vi chiém doat, c6 y lam 16, lam mét DLCN ngoai 06 nhém hanh
vi bi nghiém cam lién quan dén DLCN da dwgc quy dinh.

5. Xt phat nghiém khac déi v&i hanh vi vi pham

Dé gop phan khac phuc tinh trang vi pham phap luat vé bao vé di¥ liéu nghiém trong & Viét Nam
hién nay véi nhirng vu ro ri hay mua ban théng tin ca nhan, Luat BVDLCN lan dau tién quy dinh
nhirng mirc x&r phat nghiém khac ddi véi cac hanh vi pham, bao gdm: (a) Mire phat tién tbi da trong
xt phat vi pham hanh chinh dbi véi hanh vi mua, ban DLCN Ia 10 lan khodn thu cé dwoc tir hanh
vi vi pham; (b) Mirc phat tién téi da trong x& phat vi pham hanh chinh déi vé&i té chirc c6 hanh vi vi
pham quy dinh chuyén DLCN xuyén bién gi&i 1a 5% doanh thu cta ndm trwdce lién ké cha tb chire
do; va (c) Trweng hop khéng cé doanh thu clia ndm truéc lién ké hodc mirc phat tinh theo doanh
thu thdp hon mc phat tién tdi da trong x&r phat vi pham hanh chinh déi v&i cac hanh vi vi pham
khac trong Iinh vie bao vé DLCN la 03 ty déng thi ap dung mdc phat tién téi da 03 ty déng.

6. Hwéng dan bao vé div liéu ca nhan trong mét sé linh vwe cu thé

(a) Dé bu dap khiém khuyét ctia cac quy dinh phap luat treéc day va nang cao y thirc clia cac
doanh nghiép,,Luét BVDLCN lan dau ti,én quy dinh cu thé vé trach nhiém bao vé DLCN
cuia co quan, to chire, ca nhan trong tuyen dung, quan ly, st dung nguwdi lao dong (“NLD”),
bao gom:

(i) Trong tuyén dung NLBD: Chi dwoc yéu ciu cung cap cac théng tin phuc vu cho muc
dich tuyén dung phu hop véi quy dinh ctia phap luat; théng tin dwoc cung cap chi
dwoc sir dung vao muc dich tuyén dung va muc dich khac theo théa thuéan phu
ho’p v&i quy dinh clia phap luat; Thong tin cung cap phai dwoc xt ly theo quy dinh
cua phap luat va phal dwoc sy dong y clia ngudi dw tuyén; Phai xda, hiy théng
tin da cung cAp cla nguwoi dy tuyén trong trwdng hop khoéng tuyén dung, triy
trwdng hop cé thda thuan khac véi ngudi da dw tuyén;

(ii) Trong quan ly, st dung NLD: Viéc xt ly DLCN cta NLD dugc thu thap béng bién
phap céng nghé, k§ thuat phai dap (rng cac yéu cau sau: Chi dwoc ap dung cac
bién phap cong nghé, ky thuat phu hop v&i quy dinh cldia phap luat va bado dam
quyén, lgi ich cha chd thé DLCN, trén co s& NLD biét rd bién phap dé; va khong
dwoc xt ly, str dung DLCN thu thap tr cac bién phap cong nghé, k¥ thuat trai quy
dinh cla phap luat. DLCN cta NLD chi dwoc Iwu trir trong thoi han theo quy dinh
clia phap luat hodc theo thda thuan; va phai bi x6a, hly khi chAm dit hop ddng,
trir treong hop theo théa thuan hodc phap luat cé quy dinh khac.

(b) Luat BVDLCN ciing diéu chinh viéc cung cép thong tin strc khde bdo hiém vén bj d& ngd
lau nay, theo d6 co’ quan, t6 chirc, ca nhan hoat ddng trong linh vue stre khde khéng cung
cap DLCN cho bén tht ba 14 té chirc cung cép dich vu cham séc strc khde hodc dich vu
bao hiém strc khde, bao hiém nhan tho, trir triérng hop c6 yéu cau bang van ban cua chi
thé DLCN hoéc dwoc Luat BVDLCN cho phép. Néu doanh nghiép kinh doanh tai bao hiém,
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nhuong tai bao hiém va chuyén DLCN cho dbi tac thi viéc d6 can dugc néu rd trong hop
dong v&i khach hang.

Theo Luat BVDLCN, té chirc, ca nhan hoat dong trong Iinh vire tai chinh, ngan hang, hoat
doéng thong tin tin dung c6 moét sé trach nhiém maéi sau day: (i) Khéng st dung thong tin
tin dung ctia cha thé DLCN dé cham diém, xép hang tin dung, danh gia théng tin tin dung,
danh gia mirc dé tin nhiém vé tin dung cla chd thé DLCN khi chwa c6 sy dong y cta ho;
(b) Chi thu thap nhitng DLCN cén thiét phuc vu cho hoat dong théng tin tin dung to cac
ngudn phu hop véi quy dinh cta Luat BVDLCN va céc quy dinh khac ctia phap luat c6 lién
quan; (c) Théng béo cho chi thé DLCN trong trwérng hop 16, mat thdng tin vé tai khoan
ngan hang, tai chinh, tin dung, théng tin tin dung.

Luat BVDLCN ciing quy dinh rd hon: (i) Viéc x&r Iy DLCN ctia khach hang dé kinh doanh
dich vu tiép thi, gi&i thiéu s&n phdm quang céo phai dwoc sw ddng y clia khach hang, trén
co sé& khach hang biét rd n6i dung, phwong thire, hinh thire, tAn suat gioi thiéu san pham;
(ii) T chtre, ca nhan kinh doanh dich vu tiép thi, gi¢i thiéu s&n phdm quang cdo c6 trach
nhiém chirng minh viéc st dung DLCN cla khach hang dwoc gigi thiéu san pham dung
v&i quy dinh; va (iii) Td chire, ca nhan khi si dung DLCN dé quang céo theo hanh vi hoac
c6 muc tiéu cu thé hodc ca nhan héa quang céo chi dwoc thu thap DLCN théng qua viéc
theo ddi trang thdng tin dién tt, cdng théng tin dién t&, ng dung khi cé sw déng y cla chi
thé DLCN; va phai thiét Iap phwong thirc cho phép chi thé DLCN tir chéi chia sé di liéu;
xac dinh thdi gian lwu triv; x6a, hiy di liéu khi khéng con can thiét.

Theo Luat BVDLCN cé&c té chire, ca nhan cung céap dich vu mang xa hoi, dich vu truyén
thong truc tuyen co trach nhiém: (i) Knong duoc yéu cau cung cap hinh anh, video chtra
ndi dung day du hodc mot phan gidy td tuy than 1am yéu té xac thuc tai khoan; (i) Cung
cap lwa chon cho phép ngudi dung tir chdi thu thap va chia sé tép di liéu (goi la “cookies”);
(iii) Cung cép lwa chon “khdng theo dai” hodc chi dwoc theo déi hoat ddng st dung dich
vu khi cé sy di)ng y cua ngudi str dung; (iv) Khong nghe lén, nghe trom hoac ghi am cudc
goi va doc tin nhan van ban khi khéng cé sy déng y ctia chi thé DLCN, trir trwdng hop
phap luat cé quy dinh khac; (v) Céng khai chinh sach bao mat, gidi thich ré cach thirc thu
thap, str dung va chia sé DLCN; v.v.

Luat BVDLCN con 1an dau tién quy dinh bdo vé DLCN trong xt ly d¥ liéu I&n, tri tué nhan
tao, chudi khoi, vii tru do, dién toan dam may dé phat trién cong nghiép 4.0 va ddy manh
chuyén ddi s6 & Viét Nam; theo dé: (i) DLCN trong méi trwérng nay phai dwoc xt ly ding
muc dich va gi¢i han trong pham vi can thiét; (i) Hé thong va dich vu phai dwoc tich hop
cac bién phap bao mat DLCN phu hop; st dung phwong thirc xac thwe, dinh danh phu
hop va phan quyén truy cap dé xt ly DLCN; (iii) Riéng viéc x& ly DLCN bang tri tué nhan
tao phai thwc hién phan loai theo mirc dd rui ro dé cé bién phap bdo vé DLCN phu hop.

Luat BVDLCN quy dinh mét sb bién phap bao vé tang cudng dbi véi mot sb loai DLCN
nhay cadm, bao goém:

(i) Déi voi div liéu vi tri ca nhan: Khéng ap dung viéc theo doi dinh vi qua thé nhén
dang tan sb vo tuyén va cac cong nghé khac, trlr trwong hop co sw dong y cla
chti thé DLCN hay ¢6 yéu cau cla co quan c6 thdm quyén theo quy dinh cla phap
luat hodc phap luat cé quy dinh khac; T churc, ca nhan cung cap nén tang &ng
dung di ddng phai théng bao cho ngudi siv dung vé viéc st dung di liéu vi tri ca
nhan; co6 bién phap ngan chan viéc thu thap di¥ liéu vi tri ca nhan cta t6 chirc, ca
nhan khong lién quan; cung cap cho ngwdi st dung cac tiy chon theo ddi vi tri ca
nhan.

Van phong Ha Noi

Vin phong Tp. H6 Chi Minh

Dia chi: Phong 308-310, Tang 3, Thap Ha Noi Dia chi: Phong 905, Tang 9, Toa nha CitiLight Tower
49 phé Hai Ba Trwng, phwong Clra Nam, Ha Noi, Viét Nam 45 V6 Thi Sau, phwong Tan Binh, Tp.HCM, Viét Nam
Tel: +84-24-3934 0629 Fax: +84-24-3934 0631 Tel: +84-28-3823 6495 Fax: +84-28-3823 6496
Email: vision@vision-associates.com Email: hcmvision@vision-associates.com

Website: http://www.vision-associates.com

3



A — o — —

(ii) Déi v&i div liéu sinh trac hoc: Co quan, td chirc, ca nhan thu thap va xt Iy phai cé
bién phap bao mat vat ly dbi véi thiét bi lwu trir va truyén tai div liéu sinh tréc hoc
ctia minh, han ché quyén truy cap va cé hé théng theo déi d& phong nglra, phat
hién hanh vi xam pham loai DLCN nay, tuan tht quy dinh clta phap luat va tiéu
chuén quédc té cé lien quan; Trudng hop viéc xr ly di¥ liéu sinh trc hoc gay thiét
hai cho chi thé DLCN thi t6 chirc, ca nhan thu thap va xt ly div liéu phai théng
bao cho chi thé DLCN d6 theo quy dinh ctia Chinh pha.

7. Quy dinh diéu kién cuta lwc lwong va dich vu bao vé div liéu ca nhan

Luat BVDLCN yéu cau: (a) Tat ca cac co quan, td chirc xt ly DLCN; chir khéng chi co quan, t6
chirc x& ly div liéu nhay cam theo quy dinh truwdc day; cé trach nhiém chi dinh b phan, nhan sy
da diéu kién nang lwc bao vé DLCN hoéc thué té chirc, ca nhan cung cép dich vu bdo vé DLCN;
va (b) B6 phan, nhan sy bao vé DLCN trong co quan, té chirc; td chirc, ca nhan cung cép dich vu
bao vé DLCN; dich vu xt&r ly DLCN phai dap &ng diéu kién va cé nhiém vu do Chinh pht quy dinh.
Do dd, quy dinh nay tao ra ganh nang nghia vu tuan tha khi moi co quan, té chirc déu c6 hoat ddng
xt ly DLCN, it nhat Ia DLCN clia nhan vién; va Nghi dinh dang dwoc soan thdo can sém duwoc
hoan thién va dwoc Chinh phl ban hanh dé cé nhivtng huwéng dan cu thé cho viéc thuc hién Luat
BVDLCN, trong d6 can xac dinh nghia vu clia tirng nhém doanh nghiép twong &ng véi muc dich,
dbi twong chu thé DLCN va quy mé x& ly div liéu.

8. Cho phép mét sé trwong hop dworc mién triv nghia vu tuan tha

Luat BVDLCN quy dinh néu co quan, td chirc, ca nhan thwe hién viéc danh gia tac dong xtr ly
DLCN, danh gia tac dong chuyén DLCN xuyén bién gi6i (sau day goi chung l1a “danh gia tac
dong”) theo quy dinh clia Luat nay thi khong phai thwc hién danh gia rudi ro xt ly DLCN, danh gia
tac dong chuyén DLCN xuyén bién gi¢i theo quy dinh ctia phap luat vé di liéu.

Nham gidm bét ganh nang cla nghia vu tuan tha, Luat BVDLCN con cho phép ho kinh doanh,
doanh nghiép siéu nhé khéng phai thirc hién va doanh nghi€p nhd, doanh nghiép khéi nghiép
duwoc quyén Iwa chon thyc hién hodc khdéng thwe hién cac quy dinh vé danh gia tac dong va chi
dinh bd phan, nhan sw da diéu kién nang lwc bdo vé DLCN hoéc thué té chire, ca nhan cung cép
dich vu bao vé DLCN trong thoi gian 05 nam ké tor ngay Luat nay cé hiéu Iwc thi hanh; trir doanh
nghiép nhd, doanh nghiép khéi nghiép, hd kinh doanh, doanh nghiép siéu nhé kinh doanh dich vu
xt Iy DLCN, trwc tiép xt Iy DLCN nhay cam hodc x(r ly DLCN ctia sb lwong 16n chii thé DLCN.

9. Hwéng dan chuyén tiép

Luat BVDLCN néu ré: (a) Hoat dong x& ly DLCN dang thuc hién ma da dwoc chi thé DLCN ddng
y hodc theo thda thuan theo quy dinh clia Nghi dinh 13 trwéc ngay Luat BVDLCN cé hiéu lwc thi
hanh thi tiép tuc dwoc thwe hién, khéng phai xin déng y lai hodc théa thuan lai; va (b) H6 so danh
gia tac dong theo quy dinh ctia Nghi dinh 13 d& dwoc co quan chuyén trach bdo vé DLCN tiép
nhan trwdc ngay Luat BVDLCN co6 hiéu Iyc thi hanh thi tiép tuc dwoc str dung va khong phai lap
hd so danh gia tac dong theo quy dinh ctia Luat BVDLCN; viéc cap nhat cac ho so da Iap néu trén
sau ngay Luat BVDLCN c6 hiéu Iwc thi hanh sé thyc hién theo quy dinh clia Luat BVDLCN.
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