Nhirng di[Jjm mé1 dang chud y c[]a
Luat B[Jo vé dir Liéu ca nhan

Ngay 26/6/2025, Qu[jc hoi da thdng qua Luat B[Jo vé ditr 1iéu ca
nhan (“Luat BVDLCN”). Luat BVDLCN sé c6 hiéu luc thi hanh tu&
ngay 01/1/2026.

V(n dJ trong y[Ju nh[Jt v[n chua dwoc gi[Ji quy[Jt tw quy dinh b[Jo
vé dir 1iéu ca nhan hién tai la Luat méi khéng phan biét va
loai trir nghia vu d[Ji véi bén ki[jm soat, bén x[J ly dir 1iéu ca
nhan v&i cac muc dich giao ti[Jp théng thudng, giao dich mang
tinh cd nhan hay c[Ja h6 gia dinh. Luat BVDLCN ciing khdng phan
biét quy mo6 x[J ly dir 1iéu d [On dinh cac nghia vu tuong ng
dji véi cac dJi tuwong nay. Luat BVDLCN c6 mot s[J quy dinh méi,
s[Ja dJi hodc b[] sung dang chd y so v&i Nghi dinh B[Jo vé di
liéu cad nhan s 13/2023/ND-CP ngay 17/04/2023 (“Nghi dinh
13”), bao g[m:

1. Lam r6 hon khdai niém D&+ liéu cd nhan

Luat BVDLCN (a) lam ré dit 1iéu cd nhan (“DLCN”) g[m c[] dit liéu
s[] va thong tin dudéi dang khac ma xac dinh hoac giup xac dinh
mot con nguoi cu th[]; (b) gid¢i han n6i ham c[Ja DLCN khi Kkh[]ng
dinh rang sau khi kh[] nhan dang, dit 1iéu sé& khong con 1a DLCN;
(c) duy tri cach phan loai DLCN thanh hai loai, trong dé DLCN
co bn la dir 1iéu duwoc s[]J dung ph[J bi[Jn thuong xuyén, con DLCN
nhay cm gOn lign vé&i quy[n riéng tu c[Ja ca nhan, khi bi xam
pham thi sé [nh hu[Jng truc tiJp d0n quy[n va loi ich hop phap.
Nghi dinh huéng d[n Luat BVDLCN sé dua ra 2 danh muc d[J phan
loai va huéng d[n cu th v[] hai nhém DLCN nay.

2. Tinh gon cac Quy[n va Nghia vu c[Ja Ch[J th[] dir 1iéu

Luat BVDLCN xdéa b[J va gop 11 quy[n c[Ja chJ thQ DLCN xu[jng con
6 quy[n giup lam rd hon pham vi cac quy[n va phu hop véi théng
1é qu[jc t[], d[ng thoi Luat cing g& b] 1 nghia vu duoc danh gia
la khdong phu hop dang ap dat véi chJ th[J DLCN (la tham gia
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tuyén truy[n, ph[ bi[Jn k¥ nang b[Jo vé DLCN).
3. Ki[Jm sodt chat ché hon viéc chuy[n DLCN xuyén bién gid¢i
Ludt BVDLCN

(a) Ngoai 2 truong hop chuy[Jn DLCN xuyén bién giéi da duoc quy
dinh la: (i) Co quan, t[J chlkc, ca nhan tai Viét Nam chuy[]n
DLCN cho t[] ch&tc, ca nhan [J nuéc ngoai; (ii) Co quan, t[] chic,
ca nhan tai Viét Nam hoac [J nuéc ngoai s[] dung n[n t[ng [
ngoai lanh th[] Viét Nam d[ x[J ly DLCN duwogc thu thap tai Viét
Nam; b[] sung trudong hop th 3 la chuy[n DLCN dang luu trit tai
Viét Nam dn hé th[ng luu trir dir 1iéu dat ngoai lanh th[ Viét
Nam.

Tuy nhién, do pham vi c[Ja viéc chuy[Jn DLCN nay la r{Jt rbéng va
khong cé han ch[] nén quy dinh nay gay khdé khan cho cdac ch[] th[]
chia s[] théng tin. Vi du, bt ky ai g[Ji thu dién t[J cho khach
hang nuéc ngoai hoac dung hom thu c6é may ch[] dat [J nuwdéc ngoai,
du c6 hay khéng dinh kem la cac chir ky, théng tin chi&a DLCN
ciing cé th[] bi x[Jp vao trudng hop (i) néu trén va ph[Ji lap H[
so danh gia tac dong chuy[jn DLCN ra nuwéc ngoai. Di[Ju nay [Jnh
huJng dn tOt cQ moi ch[] th[Q va truc tiJp Onh hu[ng dn nhitng
hoat doéng dugc coi la hoat dong kinh doanh thutong ngay c[Ja b[Jt
ky doanh nghiép nao, va tao ra su b[Jjt cap trong thuc t[J.

(b) xdc dinh lai m[Jc thoi han ma t[] ch&c, ca nhan chuy[jn DLCN
Xuyén bién gidi ph[Ji lap h[] so danh gia tac dong chuy[jn DLCN
Xuyén bién gid¢i va g[Ji 01 b{n chinh cho co quan chuyén trach
bJo vé DLCN la 60 ngay k[J ti ngay dQu tién chuy[n DLCN xuyén
bién gid¢i, thay cho ngay ti[Jn hanh x[J ly DLCN dJ tao thuan loi
hon cho doanh nghiép trong thuc hién va phu hop véi thuc t[].

4. Thém hanh vi bi nghiém c[m

Luat BVDLCN b[] sung nhom hanh vi chi[Jm doat, cJ y lam 16, lam
mJt DLCN ngoai 06 nhém hanh vi bi nghiém c[Om 1ién quan d[n
DLCN da duoc quy dinh.



5. XO phat nghiém kh[Jc dJi v&i hanh vi vi pham

P[] gbép phn kh[{Jc phuc tinh trang vi pham phap luat v[] b[Jo vé
dit 1iéu nghiém trong [J Viét Nam hién nay vé&i nhirng vu ro r[
hay mua ban thdong tin ca nhan, Luat BVDLCN 1[n dJu tién quy
dinh nhirng m&c x[J phat nghiém kh[Jc dJi v&i cac hanh vi pham,
bao g[m: (a) M&c phat ti[jn t[Ji da trong x[J] phat vi pham hanh
chinh d[Ji vé&i hanh vi mua, ban DLCN la 10 1[jn kho[lJn thu cé
duoc tlr hanh vi vi pham; (b) M&c phat ti[Jn tJi da trong X[
phat vi pham hanh chinh dJi vé&éi t[Q chic c6 hanh vi vi pham quy
dinh chuy[Jn DLCN xuyén bién gi¢i la 5% doanh thu c[Ja nam truéc
li[Jn k[J ca t[Q ch&c d6; va (c) Truong hop khéng cé6 doanh thu
c[Ja nam trudc li[Jn k[J hoac mikc phat tinh theo doanh thu th[p
hon m&c phat ti[Jn t[Ji da trong x[J phat vi pham hanh chinh di
véi cac hanh vi vi pham khac trong linh vuc bJo vé DLCN la 03
tJ d0ng thi ap dung m&c phat ti[Jn tJi da 03 t[ d{ng.

6. Huwong d[n bJo vé dir 1iéu ca nhan trong moét s[J linh vuc cu
th]

(a) DO bu dp khiQm khuy[Jt c[Ja cdc quy dinh phap luat truéc
day va nang cao y thi&c c[Ja cac doanh nghiép, Luat BVDLCN 1[n
dQu tién quy dinh cu th[] v[] trach nhiém b[Jo vé DLCN c[Ja co
quan, t[J ch&c, cd nhan trong tuy[n dung, qun ly, s[ dung
nguoi lao dong (“NLDP”), bao g[im:

(i) Trong tuy[n dung NLDP: Ch[J duwoc yéu c[Ju cung c[Jp cac théng
tin phuc vu cho muc dich tuy[jn dung phu hop v&éi quy dinh c[]a
phap luat; théng tin duwoc cung c[p ch[] duwoc s[J dung vao muc
dich tuy[n dung va muc dich khac theo th[ja thuan phu hop véi
quy dinh c[Ja phap luat; Thong tin cung c[p phQi duoc x[J ly
theo quy dinh c[Ja phap luat va ph[i duwoc su d[ng y c[Ja nguoi
du tuy[n; Ph[i xd6a, h[Jy théng tin da cung c[Jp c[Ja nguoi du
tuy[n trong truong hop khong tuy[n dung, trir truong hop cé
thfJa thuan khac véi nguoi da du tuy[n;

(ii) Trong qun ly, s dung NLD: Viéc x[J ly DLCN c[Ja NLD duoc
thu thap bang bién phap cong nghé, ky thudt ph[Ji dap G¢ng cac



yéu c[Ju sau: Ch[] duoc ap dung cac bién phap cdéng nghé, k¥
thuat phu hop véi quy dinh c[Ja phap luat va b[Jo d[m quy[in, loi
ich c[Ja ch[] th[J DLCN, trén co s[] NLbP bi[Jt ro6 bién phap d6; va
khong duogc x[J ly, s[J dung DLCN thu thap tu cac bién phap céng
nghé, ky thuat trai quy dinh c[Ja phdap luat. DLCN c[Ja NLD ch[]
duoc luu tritr trong thoi han theo quy dinh c[Ja phdp luat hoac
theo th[Ja thuan; va ph[Ji bi xdéa, h[Qy khi chm d&t hop d[ng,
trr truong hop theo th[Ja thuan hoac phdp luat cé quy dinh
khac.

(b) Luat BVDLCN ciing diJu ch[nh viéc cung c[Jp thong tin suc
kh[Je bJo hi[Jm v[n bi d ng[J lau nay, theo dé co quan, t[J chic,
ca nhan hoat déng trong linh vuc s&c kh[je khéng cung c[Jp DLCN
cho bén th ba la t[J chlkc cung c[Jp dich vu cham sdc st&c kh[e
hoac dich vu b[Jo hi[Jm s&rc kh[Je, b[Jo hi[Jm nhan tho, trir truong
hop cé yéu c[Ju bang van b[n c[a ch[] th[] DLCN hodc duoc Luat
BVDLCN cho phép. NJQu doanh nghiép kinh doanh t&i b[Jo hi[m,
nhugng tai b[Jo hi[Jm va chuy[Jn DLCN cho d[Ji tac thi viéc dé c[]n
duoc néu roé trong hop dng véi khach hang.

(c) Theo Luat BVDLCN, t[J ch&c, ca nhan hoat déng trong linh
vuc tai chinh, ngan hang, hoat dong thdéng tin tin dung c6 mot
s[] trach nhiém méi sau day: (i) Khong s[J dung thong tin tin
dung c[Ja ch[]J th[J DLCN dJ chm di[Jm, x[0p hang tin dung, danh
gia thdéng tin tin dung, danh gia m&c d6 tin nhiém v[ tin dung
c[Ja ch[] th[J DLCN khi chua cé su d{ng y c[Ja ho; (b) Ch[ thu
thap nhirng DLCN c[On thijt phuc vu cho hoat ddng thdéng tin tin
dung tlr cac ngu[jn phu hop véi quy dinh c[Ja Luat BVDLCN va cac
quy dinh khac c[Ja phap luat c6é 1ién quan; (c) Théng bao cho
ch thg DLCN trong truong hop 16, mJt thong tin v[] tai kho[n
ngan hang, tai chinh, tin dung, thong tin tin dung.

(d) Luat BVDLCN ciing quy dinh rd hon: (i) Viéc x[J] ly DLCN c[]a
khach hang d[J kinh doanh dich vu ti[Jp thi, gi&i thiéu s[jn ph[m
qu[ing cao ph[Ji duwoc su d[Jng y c[Ja khach hang, trén co s[] khach
hang bi[Jt ré n6éi dung, phuwong thékc, hinh th&c, t[On sut gid¢i
thiéu s[Jn ph[m; (ii) T[ ch&c, ca nhan kinh doanh dich vu ti[lp
thi, gi¢i thiéu s[On phOm qujng cao co6 trach nhiém ch&ng minh



viéc s[] dung DLCN c[Ja khach hang duoc gidéi thiéu s[Jn ph[Jm ddng
voi quy dinh; va (iii) T ch&c, ca nhan khi s[J dung DLCN dfj
qu(jng cdo theo hanh vi hoac cé muc tiéu cu th[J hodac cd nhan
héa qu[jng cdo ch[] dwgc thu thap DLCN thdong qua viéc theo doi
trang thong tin dién t[J, c[ng théng tin dién t[J, &ng dung khi
cd su dng y c[Ja ch[J thJ DLCN; va phi thijt lap phuong thic
cho phép ch[] th[J DLCN tur ch[Ji chia s[] dir liéu; xac dinh thoi
gian luwu trit; x6a, hJy ditr 1iéu khi khdéng con c[n thift.

(e) Theo Luat BVDLCN cac t[J ch&c, ca nhan cung c[p dich vu
mang xa hoi, dich vu truy[n théng truc tuy[jn cé trdch nhiém:
(i) Khong duoc yéu c[Ju cung c[Jp hinh [nh, video ch&a ndéi dung
dly d[J hoac mét ph[n gi[Jy to tuy than lam yJu t[J] xac thuc tai
kho[OJn; (ii) Cung c[Jp lwa chon cho phép ngudi dung tur ch[{i thu
thap va chia s[] tép dir 1iéu (goi la “cookies”); (iii) Cung c[lp
lua chon “khdng theo doi” hoac ch[] dugc theo déi hoat dbng s[]
dung dich vu khi c6 su d[ng y c[Ja nguoi s[] dung; (iv) Khong
nghe 1én, nghe trdém hoac ghi am cudc goi va doc tin nh[n van
b(n khi khong cé su d[ng y ca ch thJ DLCN, tru truong hop
phap luat c6 quy dinh khac; (v) Cong khai chinh sach b[Jo mat,
gifJi thich rdé cach thi&c thu thap, s dung va chia s[J DLCN;
V.V.

(f) Luat BVDLCN con 10n dJu tién quy dinh bJo vé DLCN trong x[J
ly dit 1iéu 16én, tri tué nhan tao, chuJi kh[gi, vi tru [Jo, dién
toan dam may d phat tri[Jn cbng nghiép 4.0 va dJy manh chuy[n
dji s O Viét Nam; theo d6: (i) DLCN trong m6i truong nay phi
duoc x[J ly ddng muc dich va giéi han trong pham vi c[Jn thi[jt;
(ii) Hé th[ng va dich vu ph[Ji duwoc tich hop cac bién phdp b[Jo
mat DLCN phu hop; s[0 dung phuong th&c xdc thuc, dinh danh phu
hop va phan quy[n truy cap dJ x[J ly DLCN; (iii) Riéng viéc x[]
ly DLCN bang tri tué nhan tao ph[i thwc hién phan loai theo
mtc d6 rJi ro dJ cé bién phap b[Jo vé DLCN phu hop.

(g) Luat BVDLCN quy dinh m0t s[] bién phap b[Jo vé tang cudng
dji véi mot s[J loai DLCN nhay c[Jm, bao g[m:

(i) bOJi véi dir 1iéu vi tri ca nhan: Khéng ap dung viéc theo



ddéi dinh vi qua th[J nhan dang t[n s[J vd tuy[n va cac cbng nghé
khac, trir truong hop cé su d{ng y c[Ja ch[] thJ DLCN hay cé yéu
c[Ju c[Ja co quan c6 th(m quy[n theo quy dinh c[Ja phap luat hoac
phap luat c6 quy dinh khac; T[] ch&c, ca nhan cung c[p n[n t[ng
ng dung di déng ph[Ji thong bao cho nguoi s[] dung v[] viéc s[]
dung dit 1iéu vi tri cd nhan; c6 bién phdp ngan chan viéc thu
thap dir 1iéu vi tri ca nhan c[Ja t[J ch&c, ca nhan khéng lién
quan; cung c[Jp cho ngudi s[] dung cac tuy chon theo doi vi tri
ca nhan.

(ii) PJi v6éi dir liéu sinh tr[jc hoc: Co quan, t[] ch&c, ca nhan
thu thap va xJ ly ph{Ji c6 bién phap b[Jo mat vat ly dJi véi
thiJt bi lwu trlr va truyn t[i dir liéu sinh tr[Jc hoc c[Ja minh,
han ch[] quyn truy cap va cé hé th{ng theo déi dJ phong ngua,
phat hién hanh vi xam pham loai DLCN nay, tuan th[] quy dinh
c[Ja phap luat va tiéu chu[jn qu[jc t[J c6é lién quan; Truong hop
viéc x[J ly dir 1iéu sinh tr[Jc hoc gay thiét hai cho ch[J th[j
DLCN thi t[J chi&c, ca nhan thu thap va x[J ly ditr 1iéu ph[Ji thdng
bao cho ch[J th[J DLCN d6 theo quy dinh c[Ja Chinh ph[].

7. Quy dinh diJu kién c[Ja luwc luong va dich vu b[Jo vé dir liéu
ca nhan

Luat BVDLCN yéu c[Ju: (a) Tt c[] cac co quan, t[]J] chl&c x[ ly
DLCN; ch khéng ch[] co quan, t[] chlkc x[J ly dir 1iéu nhay c[m
theo quy dinh truéc day; coé trach nhiém ch[] dinh bd phan, nhan
su dJ diJu kién nang luc b[Jo vé DLCN hoac thué t[J chlkc, ca
nhan cung c[Jp dich vu bJo vé DLCN; va (b) B&6 phan, nhan su b[Jo
vé DLCN trong co quan, t[J ch&rc; t[J chlkc, ca nhan cung c[Jp dich
vu b[Jo vé DLCN; dich vu x[J ly DLCN ph[Ji dap &¢ng di[Ju kién va
cdé nhiém vu do Chinh ph[J quy dinh. Do d6, quy dinh nay tao ra
ganh nang nghia vu tuan th[J khi moi co quan, t[J ch&c dJu cé
hoat dong x[J ly DLCN, it nhJt la DLCN c[Ja nhan vién; va Nghi
dinh dang duoc soan th[jo c[Jn sém duoc hoan thién va dugc Chinh
ph[J ban hanh dJ c6 nhirng huéng d[n cu th cho viéc thuc hién
Luat BVDLCN, trong dé c[n xac dinh nghia vu c[Ja tirng nhoém
doanh nghiép tuwong &ng véi muc dich, dJi tuwong chJ th[J DLCN va
quy moé x[J ly dir liéu.



8. Cho phép mét s[] trudong hop dugc mi[Jn trir nghia vu tuan th[]

Luat BVDLCN quy dinh n[Qu co quan, t[] chi&c, cd nhan thuc hién
viéc danh gid tédc déng x[J ly DLCN, danh gia tédc dong chuy[n
DLCN xuyén bién gi¢i (sau day goi chung la “danh gia tac
dong”) theo quy dinh c[Ja Luat nay thi khdng ph[Ji thuc hién
déanh gia rQgi ro x0 ly DLCN, danh gia tac dong chuy[n DLCN
Xuyén bién giéi theo quy dinh c[Ja phap luat v[ dir l1iéu.

Nham gi[Jm bét ganh ndng c[Ja nghia vu tuén th[], Ludt BVDLCN cdn
cho phép hdé kinh doanh, doanh nghiép siéu nh[J khdéng phQJi thuc
hién va doanh nghiép nh[], doanh nghiép kh[Ji nghiép duoc quy[n
lva chon thuc hién hoac khéng thuwc hién cac quy dinh v[] danh
gia tac dong va ch[J dinh bd phan, nhan su dJ diJu kién nang
luc bJo vé DLCN hoac thué t[J chlc, ca nhan cung c[Jp dich vu
bJo vé DLCN trong th&i gian 05 nam k[J tlr ngay Luat nay c6 hiéu
lec thi hanh; tru doanh nghiép nh[], doanh nghiép kh[Ji nghiép,
hé kinh doanh, doanh nghiép siéu nh[J kinh doanh dich vu x[J ly
DLCN, truc tiJp x[0 ly DLCN nhay c[Om hodac x[J ly DLCN c{a s[
luong 16n ch[] th[] DLCN.

9. Huéng d[n chuy[n ti[p

Luat BVDLCN néu rd: (a) Hoat dong x[J ly DLCN dang thuc hién ma
da duoc ch[] th DLCN dng y hoac theo th[Ja thuan theo quy dinh
cJa Nghi dinh 13 trudéc ngay Luat BVDLCN cé hiéu luc thi hanh
thi ti[Jp tuc duwgc thuc hién, khong ph[Ji xin d[ng y lai hoac
thJa thuan lai; va (b) HJ so danh gia tdac dong theo quy dinh
cJa Nghi dinh 13 da dugc co quan chuyén trach b[Jo vé DLCN ti[p
nhan truéc ngay Luat BVDLCN c6 hiéu luwc thi hanh thi ti[Jp tuc
dugc s[J dung va khdong ph[Ji lap h[J so danh gia tac déng theo
quy dinh c[Ja Luat BVDLCN; viéc cap nhat cac h[J so da lap néu
trén sau ngay Luat BVDLCN cé hiéu luc thi hanh sé thuwc hién
theo quy dinh c[Ja Luat BVDLCN.



