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Quy định mới về hoạt động xúc tiến thương mại 
Vision & Associates 
Ngày: 16/10/2024 
 
Ngày 10 tháng 10 năm 2024, Chính phủ ban hành Nghị định số 128/2024/NĐ-CP (“Nghị định 128”) sửa 
đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 81/2018/NĐ-CP ngày 22 tháng 5 năm 2018 quy định chi tiết 
Luật Thương mại về hoạt động xúc tiến thương mại (“Nghị định 81”). Nghị định 128 có hiệu lực thi hành 
từ ngày 01 tháng 12 năm 2024. 
 
Trong phạm vi bài viết này, chúng tôi xin tóm tắt một số nội dung mới đáng chú ý của Nghị định 128 như 
sau: 
 
1. Hạn mức tối đa về giá trị hàng hóa, dịch vụ dùng để khuyến mại 
 

Nghị định 128 làm rõ hơn  
 

(a) Giá trị vật chất dùng để khuyến mại cho một đơn vị hàng hóa, dịch vụ được khuyến mại 
không được vượt quá 50% giá bán ngay trước thời gian khuyến mại của đơn vị hàng 
hóa, dịch vụ được khuyến mại đó (Nghị định 81 chỉ quy định không được vượt quá 50% 
giá của đơn vị hàng hóa, dịch vụ được khuyến mại đó trước thời gian khuyến mại), trừ 
trường hợp khuyến mại bằng các hình thức: Tổ chức cho khách hàng tham gia các chương 
trình văn hóa, nghệ thuật, giải trí và các sự kiện khác vì mục đích khuyến mại; Các hình 
thức khuyến mại khác nếu được cơ quan quản lý Nhà nước về thương mại chấp thuận; 
Bán hàng, cung ứng dịch vụ có kèm theo phiếu dự thi cho khách hàng để chọn người trao 
thưởng theo thể lệ và giải thưởng đã công bố (hoặc các hình thức tổ chức thi và trao 
thưởng khác tương đương); Bán hàng, cung ứng dịch vụ kèm theo việc tham dự các 
chương trình mang tính may rủi mà việc tham gia chương trình gắn liền với việc mua hàng 
hóa, dịch vụ và việc trúng thưởng dựa trên sự may mắn của người tham gia theo thể lệ và 
giải thưởng đã công bố (chương trình khuyến mại mang tính may rủi); Tổ chức chương 
trình khách hàng thường xuyên, theo đó việc tặng thưởng cho khách hàng căn cứ trên số 
lượng hoặc trị giá mua hàng hóa, dịch vụ mà khách hàng thực hiện được thể hiện dưới 
hình thức thẻ khách hàng, phiếu ghi nhận sự mua hàng hóa, dịch vụ hoặc các hình thức 
khác; và 

(b) Tổng giá trị của hàng hóa, dịch vụ dùng để khuyến mại trong một chương trình khuyến 
mại không được vượt quá 50% tổng giá trị của hàng hóa, dịch vụ được khuyến mại, trừ 
trường hợp khuyến mại bằng các hình thức: Tổ chức cho khách hàng tham gia các chương 
trình văn hóa, nghệ thuật, giải trí và các sự kiện khác vì mục đích khuyến mại; Các hình 
thức khuyến mại khác nếu được cơ quan quản lý Nhà nước về thương mại chấp thuận; 
Đưa hàng mẫu, cung ứng dịch vụ mẫu để khách hàng dùng thử không phải trả tiền; Tặng 
hàng hóa, cung ứng dịch vụ không thu tiền không kèm theo việc mua bán hàng hóa, cung 
ứng dịch vụ. 

 
Như vậy, theo Nghị định mới, các hình thức khuyến mại khác nếu được cơ quan quản lý Nhà nước 
về thương mại chấp thuận cũng được miễn trừ áp dụng hạn mức tối đa về giá trị hàng hóa, dịch 
vụ được khuyến mại. 

 
2. Thông báo hoạt động khuyến mại 
 

Theo Nghị định 128, thương nhân thực hiện chương trình khuyến mại theo các hình thức: 
 

(a) Tổ chức cho khách hàng tham gia các chương trình văn hóa, nghệ thuật, giải trí và các sự 
kiện khác vì mục đích khuyến mại; Đưa hàng mẫu, cung ứng dịch vụ mẫu để khách hàng 
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dùng thử không phải trả tiền; Tặng hàng hóa, cung ứng dịch vụ không thu tiền; Bán hàng, 
cung ứng dịch vụ với giá thấp hơn giá bán hàng, cung ứng dịch vụ trước đó, được áp dụng 
trong thời gian khuyến mại đã thông báo (khuyến mại bằng hình thức giảm giá); Bán hàng, 
cung ứng dịch vụ có kèm theo phiếu mua hàng, phiếu sử dụng dịch vụ); và 

(b) Bán hàng, cung ứng dịch vụ có kèm theo phiếu dự thi cho khách hàng để chọn người trao 
thưởng theo thể lệ và giải thưởng đã công bố (hoặc các hình thức tổ chức thi và trao 
thưởng khác tương đương; Tổ chức chương trình khách hàng thường xuyên, theo đó việc 
tặng thưởng cho khách hàng căn cứ trên số lượng hoặc trị giá mua hàng hóa, dịch vụ mà 
khách hàng thực hiện được thể hiện dưới hình thức thẻ khách hàng, phiếu ghi nhận sự 
mua hàng hóa, dịch vụ hoặc các hình thức khác) mà: (i) có tổng giá trị giải thưởng, quà 
tặng dưới 100 triệu Đồng; hoặc (ii) cho hàng hóa, dịch vụ được bán, cung ứng không chỉ 
thông qua sàn giao dịch thương mại điện tử, website khuyến mại trực tuyến như quy định 
tại Nghị định 81 mà còn bao gồm cả ứng dụng sàn giao dịch thương mại điện tử và ứng 
dụng khuyến mại trực tuyến; 

 
sẽ không phải thực hiện thủ tục hành chính thông báo hoạt động khuyến mại đến tất cả các Sở 
Công Thương nơi tổ chức khuyến mại (tại địa bàn thực hiện khuyến mại) trước khi thực hiện 
chương trình khuyến mại. 

 
3. Cách thức Thông báo hoạt động khuyến mại và Thông báo sửa đổi, bổ sung nội dung 

chương trình khuyến mại: 
 

Nghị định 128  
 

(a) vẫn cho phép thương nhân được lựa chọn một trong các cách thức thông báo sau để 
thông báo hoạt động khuyến mại và thông báo sửa đổi, bổ sung nội dung chương trình 
khuyến mại: 

 
(i) Nộp 01 hồ sơ thông báo qua dịch vụ bưu chính đến các Sở Công Thương nơi tổ 

chức khuyến mại; 
(ii) Nộp 01 hồ sơ thông báo trực tiếp tại trụ sở các Sở Công Thương nơi tổ chức 

khuyến mại; 
 

nhưng bãi bỏ cách thức Nộp 01 hồ sơ thông báo qua thư điện tử kèm chữ ký điện tử hoặc 
kèm bản scan Thông báo thực hiện khuyến mại có chữ ký và đóng dấu của thương nhân 
đến địa chỉ thư điện tử đã được các Sở Công Thương công bố theo quy định tại Nghị định 
81; và 

 
(b) thay thế cách thức Sử dụng hệ thống dịch vụ công trực tuyến do Sở Công Thương cung 

cấp bằng cách thức Nộp 01 hồ sơ thông báo qua Cổng Dịch vụ công Quốc gia hoặc Hệ 
thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính cấp tỉnh. 

 
4. Đăng ký hoạt động khuyến mại 
 

Giống như thông báo hoạt động khuyến mại và thông báo sửa đổi, bổ sung nội dung chương trình 
khuyến mại, trong đăng ký hoạt động khuyến mại và đăng ký sửa đổi, bổ sung nội dung chương 
trình khuyến mại, Nghị định 128 đã thay thế cách thức Sử dụng hệ thống dịch vụ công trực tuyến 
do cơ quan quản lý Nhà nước có thẩm quyền cung cấp bằng cách thức nộp 01 hồ sơ đăng ký qua 
Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính Bộ Công Thương (trong trường hợp thực hiện 
trên địa bàn từ hai tỉnh, thành phố trực thuộc trung ương trở lên) hoặc Hệ thống thông tin giải quyết 
thủ tục hành chính cấp tỉnh (trong trường hợp thực hiện trên địa bàn từ một tỉnh, thành phố trực 
thuộc trung ương). 
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Hơn nữa, Nghị định mới cũng không còn yêu cầu 01 bản sao không cần chứng thực giấy tờ về 
chất lượng của hàng hóa khuyến mại theo quy định của pháp luật trong thành phần Hồ sơ đăng 
ký thực hiện chương trình khuyến mại. 

 
5. Công bố kết quả, trao thưởng và báo cáo kết quả thực hiện chương trình khuyến mại 
 

Nghị định 128 vẫn giữ nguyên quy định của Nghị định 81 theo đó trong trường hợp thực hiện 
chương trình khuyến mại theo các hình thức: Bán hàng, cung ứng dịch vụ có kèm theo phiếu dự 
thi cho khách hàng để chọn người trao thưởng theo thể lệ và giải thưởng đã công bố (hoặc các 
hình thức tổ chức thi và trao thưởng khác tương đương); Bán hàng, cung ứng dịch vụ kèm theo 
việc tham dự các chương trình mang tính may rủi mà việc tham gia chương trình gắn liền với việc 
mua hàng hóa, dịch vụ và việc trúng thưởng dựa trên sự may mắn của người tham gia theo thể lệ 
và giải thưởng đã công bố (chương trình khuyến mại mang tính may rủi); và Các hình thức khuyến 
mại khác nếu được cơ quan quản lý Nhà nước về thương mại chấp thuận; thời hạn công bố kết 
quả trúng thưởng và trao giải thưởng của chương trình không được vượt quá 45 ngày kể từ ngày 
kết thúc thời gian thực hiện khuyến mại; nhưng cho phép ngoại lệ “trừ các trường hợp bất khả 
kháng theo quy định của pháp luật”. 
 
Nghị định mới cũng bổ sung thương nhân thực hiện chương trình khuyến mại theo hình thức Bán 
hàng, cung ứng dịch vụ có kèm theo phiếu dự thi cho khách hàng để chọn người trao thưởng theo 
thể lệ và giải thưởng đã công bố (hoặc các hình thức tổ chức thi và trao thưởng khác tương đương) 
vào các trường hợp không phải báo cáo kết quả thực hiện khuyến mại. 

 
Nghị định 128 còn bãi bỏ trách nhiệm của thương nhân theo Nghị định 81 trong vòng 10 ngày kể 
từ ngày nộp ngân sách Nhà nước, gửi văn bản báo cáo theo Mẫu số 09 Phụ lục ban hành kèm 
theo Nghị định này cho cơ quan quản lý Nhà nước ra quyết định thu nộp; nhưng bổ sung trách 
nhiệm mới của thương nhân phải lưu trữ và và chịu trách nhiệm theo đúng quy định của pháp luật 
để phục vụ công tác thanh tra, kiểm tra, giám sát về các chứng từ, tài liệu không chỉ liên quan đến 
báo cáo kết quả thực hiện chương trình khuyến mại như được quy định tại Nghị định 81 mà cả 
các chứng từ, tài liệu liên quan đến việc thực hiện chương trình khuyến mại. 
 

6. Đăng ký tổ chức hội chợ, triển lãm thương mại 
 

Giống như đăng ký hoạt động khuyến mại, Nghị định 128 không còn yêu cầu 01 Bản sao không 
cần chứng thực Giấy chứng nhận đăng ký doanh nghiệp, Giấy chứng nhận đăng ký đầu tư, Quyết 
định thành lập hoặc các quyết định khác có giá trị pháp lý tương đương theo quy định của pháp 
luật; trong thành phần Hồ sơ đăng ký tổ chức hội chợ, triển lãm thương mại. 

 
7. Mẫu biểu 
 

Cuối cùng, Nghị định 128 
 

(a) bổ sung thêm Mẫu số 06a “Đăng ký sửa đổi, bổ sung nội dung chương trình khuyến mại” 
và Mẫu số 15 “Báo cáo công tác quản lý nhà nước về xúc tiến thương mại”; và 

(b) thay thế các Mẫu số 01, 02, 03, 06, 07, 08, 10, 13 và 14. 
 

----- 


