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Chinh sach Quyén Riéng Tw
CHINH SACH V[] QUY[JN RIENG TU

Chinh sach v[]J Quy[n riéng tuv nay (“Chinh sach”) do C6ng ty
TNHH TOm nhin va Lién danh, g[Om c[J cébng ty con, cb6bng ty lién
kgt nhu Cong ty Luat TNHH TOm nhin va Lién danh (“V&A"”, “Ching
t6i”) ban hanh va ap dung cho cac ca nhan ma Ching t6i cé
tuong tac, bao g[Jm khach hang, nhan su c[Ja khach hang, can bd
nhan vién c[Ja V&A (g[0m c[J cong tac vién, nha th[Qu thuc hién
cong viéc véi tu cach nhan vién, thuc tap sinh, ngudi lao dong
thué ngoai va cédc nhan su khac), bén thk ba cé 1ién quan, nha
cung c[Jp, cac ca nhan truy cap vao trang théng tin dién t[] c[Ja
ching t6i (“Trang mang”) (sau day goi chung la “Quy vi” hoac
“Ch[] th[] Dir 1iéu"”).

Chinh sach nay gi[Ji thich cach th&c Chudng t6i thu thap, phan
tich, luwu tri&, ch{nh s[ja, truy cap, x[J ly, s[] dung, ma héda,
gi[jJi ma, sao chép, truy[n dwa, cung c[Jp, chia s[], chuy[Jn giao,
x06a, h[Jy va cac hoat dong khac cé lién quan (sau day goi chung
la “X[Q ly”) dQi véi dir liéu ca nhan (“DLCN”) c[Ja hoac do Quy
vi cung c[Jp phu hop véi phap luat, cac quy dinh va tiéu chuf]n
v[] bJo vé dir liéu va quy[n riéng tu.

Chinh sach nay ap dung cho viéc Quy vi s[] dung (hoac c6 kh[]
nang s[] dung) b[Jt ky dich vu nao do Chung t6i cung c[Jp, hoac
bt ky mJi quan hé (hoac quan hé ti[Jm nang) nao duoc thi[Jt lap
gilra Quy vi va Chudng toi.

Chinh sach nay cé th[] duoc s[ja dJi hoac cap nhat vao tirng thoi
di[Jm d ph[n &nh nhitrng thay d[Ji trong thuc ti[Jn hoat dbng c[]a
chdng t6i d[Ji v&i viéc X[J ly DLCN, hoac thay d[i c[]Ja phap
luat.

I. LOAI DLCN BUOC X[ LY

Cac DLCN duoc Quy vi hoac bén thr ba cé lién quan duoc Quy vi
Oy quy[n cung c[Jp cho Chdng tdéi, bao g[Jm DLCN co b{n va nhay
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c0m, g[m co:

» Thong tin dinh danh nhu ho tén, ngay thang nam sinh,
gi¢i tinh, qu[jc tich, s[J ch&*ng minh nhan dan/ dinh danh
ca nhan hoac s[] hé chi[Ju, ngay c[p, noi c[Jp, hinh [Jnh
chtng minh nhan dan/can cuéc cong dan hoac hé chi[ju; ma
s[] thu[]; s[J bJo hi[Jm xa hdéi; va s[] th[J bJo hi[Qm y t[;

= Thong tin 1ién quan d[n ngu[ln g[jc dan tbéc, ch[ng t6c (la
DLCN nhay c[Qm); tinh trang hon nhan; mJi quan hé gia
dinh, thong tin v[] than nhan, ngudi phu thudc;

» Tinh trang stc kh{Je, bénh ngh[J nghiép va cac tai liéu tu
co s[] kham chita bénh;

= Thong tin 1ién lac nhu s[] dién thoai, dia ch[] thu dién
t[], dia ch[] cu trd, dia ch[] lién lac;

» Théng tin tai kho[Jn ngan hang;

» C4c thdéng tin khac nham cung c[lp dich vu hodc thuc hién
cac quy[n va nghia vu theo hop d[ng c6 1ién quan theo
quy dinh c[Ja phap luat.

Cac loai DLCN nay duoc X[ ly trén b[n gi[ly va /hoac thdéng qua
phuong th&c dién t[J ma Ching t6i va cac bén th& ba duoc [y
quy[Jn xem la phu hop véi cdc muc dich duwoc quy dinh du¢i day.

II. MUC PICH X[ LY

Chaing t6i X[J ly DLCN c[Ja Quy vi hoac do Quy vi cung c[Jp cho
cac muc dich sau:

= Cung c[Jp dich vu, bao g[Jm dich vu phap ly, cung c[Jp b[n
tin phap ly, dich vu khac dugc xac lap theo yéu c[Ju hoac
theo hop d{ng;

» Thuc hién quy[n va nghia vu theo hop dng duoc ky k[t
véi Quy vi, nghia vu theo cam k[Jt c[Ja Chung t06i;

= Thi(jt 1ap, thuc hién, va b[Jo vé cac quy[n va loi ich hop
phap c[Ja Chung tbéi;

= Lién hé v&éi Quy vi cho muc dich cung c[Jp dich vu, thong
tin v[] dich vu g[0m c[] dich vu khong tinh phi;

» Tuan th[J cdc quy dinh c[Ja phap luat ap dung tai tung



thoi dim; va
= Cac muc dich hop phap khac phu hop véi quy dinh c[Ja phap
luat.

III. THOI GIAN LUU TRU

Chdng téi thuc hién cac bién phap phu hop d[J dm b[Jo DLCN c[]a
Quy vi ch]J duwoc X ly trong kho[ng thoi gian c[Jn thi[Jt cho cac
muc dich quy dinh tai day (g[m c[J viéc d[J Ching t6i c6 th[]
cung c[Jp dich vu theo yéu c[Ju c[Ja Quy vi) hoac theo yéu c[Ju
cJa phdp luat (bao g[Jm thoi gian Chdng t6i va bén cung c[p
dich vu c[Ja minh lwu trir théng tin theo luat dinh), tuy thudc
vao thoi gian nao lau hon.

Chidng téi bt dJQu XOJ ly DLCN k[ tur khi Quy vi dOng y va cung
cp DLCN cho chung téi va sé xbéa cac dir 1iéu nay trong cac
truong hop sau:

(a) Pa hoan thanh muc dich X ly DLCN dugc Quy vi d[ng y hoac
viéc luu trir DLCN khdng con c[Jn thijt véi hoat déng c[Ja Ching
t6i, trir khi phap luat va cac quy dinh ap dung cho phép hoac
co quan Nha nuédc cod yéu c[Ju khac; va

(b) V&A bi gi[Ji th[] hoac khong con hoat dong hoac tuyén b[] pha
s(Jn hoac bi chm d&t hoat ddng theo quy dinh c[Ja phdp luat.

IV. CAC T[] CHUC, CA NHAN KHAC BUQC X[] LY DLCN HOAC CO LIEN
QUAN TOI MUC PICH X[ LY

DLCN c[Ja Quy vi khéng duoc cung c[Jp cho bt ky bén thk ba nao
khong thudéc V&A, ngoai trir cdc nha cung c[Jp dich vu duoc [y
quy[Jn, c[n thi[Jt cho viéc x[] ly di* 1iéu nay nham cung c[Jp cac
dich vu duoc [Jy thac hoac cac bén tht ba khdc duoc phap luat
va cac quy dinh ap dung cho phép hay yéu c[Ju.

Cu th[], ching téi c6 th[] chia s[] DLCN ma chung to6i ki[Jm soat
va X[] ly cho cac bén sau day:

= Cac luat sw, nha tw v[n va nhan suw c[Ja ching toi: DLCN
cJa Quy vi cé th[] duoc chia s[] cho m6t s[] luat su va



nhan su nh[Jt dinh dugc ch[] dinh thuc hién cac cbng viéc
c6 lién quan d[n viéc X[J ly DLCN (vi du: 1ién hé, giao
dich, tw v[jn, soan th[Jo hop d[ng, tinh toan kho[Jn ti[ln
duoc hu[jng, di[Jn cdc van b[n ch&ra thong tin, v.v);

= Cdc bén thit ba cung c[Jp dich vu: DLCN c[Ja Quy vi c6 th[]
duoc chia s[J cho cac bén th& ba cung c[Jp dich vu, vi du:
cung c[Jp théng tin tai kho[Jn ngan hang dJ thuc hién tr[J
ti(jn, lwu trit trén hé th[jng dién toan dam may, v.v;

» Co quan nha nwéc cé thOm quy[n: DLCN c[Ja Quy vi cé th[
duoc chia s[J cho co quan nha nuwéc hoac don vi c6 th[m
quy(dn khdc cho muc dich tuan th[J quy dinh c[Ja phap luat
ap dung c6 hiéu luc tai twng thoi di[Jm, bao g[m c[] phap
luat nuéc ngoai; va

= Cac bén khac dwoc Quy vi d[ng y: DLCN c[Ja Quy vi c6 th[]
duoc chia s cho cac bén khac nJQu duoc Quy vi ch(p
thuan. Vi du: chia s[J thong tin 1ién hé c[Ja Quy vi cho
cac bén thk ba danh gid v[J chJt lwong dich vu c[Ja Ching
to1i.

V. CHUY[N DLCN TOI DPIA DPI[M NGOAI TRU S[J VA RA NUGC NGOAI

Do Chudng t6i s dung hé th{ng x[J ly dit liéu trong toan Cbong ty
d] X[J ly DLCN 1ién quan d[Jn cac can b0 nhan vién, khach hang
va d[Ji tac c{Ja minh, DLCN c[Ja Quy vi ciling c6 th[J — trong b[i
c[IJnh cac muc dich néu trén c[Ja viéc X ly DLCN — dugc luu tri
tai va chuy[jn té&i cac dia di[Jm c[Ja Chdng t6i va cac dia di[m
c[Ja nha cung c[Jp dich vu c[Ja Chung téi trong va ngoai Viét
Nam, khi c[Jn thi[t.

Trong truong hop cé hoat dong chuy[n DLCN ra nuéc ngoai, Chung
t6i sé tuan th[] cac th[] tuc va yéu c[Ju bt budc theo quy dinh
cJa phap luat ap dung tai tirng thoi di[m.

VI. X[J LY DLCN C[JA TR[] EM

Chung t6i khdéng ch[] dong X ly DLCN c[Ja tr[J em trir truong hop
thuc hién cac nghia vu c[Ja minh. Trong trudong hop Quy vi cung



cJp DLCN c[Ja tr[J em cho Chdng téi, Quy vi c6 nghia vu d[m b[Jo
cac quy[ln c[Ja tr[J em da dugc thuc hién d[Jy d theo quy dinh
phap luat Viét Nam cé hiéu luc tai twweng thoi diJm truéc khi
cung c[Jp DLCN c[Ja tr[J em cho Chung t6i, vi du nhu viéc X[ ly
DLCN c[Ja tr[] em ph[Ji c6 su d[ng y c[Ja tr[] em ti d 7 tu[Ji tr[]
lén va c6 su dng y c[Ja cha, me hoac nguoi giam hdé theo quy
dinh, trir truong hop phap luat cé quy dinh khac. NJu Quy vi co
bt ky ly do hop ly nao d[] tin rang tr[] em d& cung c[Jp DLCN
cho chdng t6i hoac ngudi nao dé cung c[Jp DLCN c[Ja tr[J em cho
Ching téi ma khéng roi vao truong hop dugc phap luat ap dung
cho phép, vui long lién hé véi Chang téi theo thong tin néu
tai Muc IX dudi day

VII. B[J0 MAT DLCN

Chung t6i s[] dung cac bién phap t[Q chi&c, ky thuat va hanh
chinh phu hop va c[In thi[Jt d[ b[Jo vé DLCN ma chidng t6i ki[]m
sodt va X[ ly. Tuy nhién, Quy vi nén hiJu rang khéng c6 hé
th(ng truy[n dua hoac luu trir dir 1iéu nao cdé th[] duwoc d0m b[Jo
an toan 100% va do d6, c6 th x[Jy ra cac su c[J an ninh mang
hoac su c[J bJo mat dir 1iéu khbéng mong mu{n (“Sw c[J”). Trong
truong hop x[Jy ra Su c[], ching to6i sé n[] luwc h[t skc d[ gifi
quy(Jt (cdc) su c[], gi[Jm thi[Ju thiét hai va thuc hién nghia vu
c[Ja minh trong viéc x[J ly Su c[] theo phap luat ap dung c6 hiéu
lvc tai trng thoi difJm. Vui 1ong lwu y rang DLCN do bén thi& ba
thu thap c6 thQ khdng cé cac bién phap bJo vé an ninh gi[ing
nhu DLCN Quy vi cung c[Jp cho chidng t6i va ching t6i khéng chiu
trach nhiém d0m b[Jo v[] tinh b[Jo mat c[Ja cac DLCN dé.

VIII. QUY[JN VA NGHIA VU C[JA QuUY VI
(a) Quy[n c[Ja ChJ thQ Dir 1iéu

Phu thudéc vao quy dinh phap luat c6 hiéu luc tai twrng thoi
diOJm, Quy vi c6 mot s[]J quy[n va nghia vu lién quan d[Jn hoat
dong XJ Ly DLCN cJa Quy vi, bao gm nhung khdng gi¢i han:

(i) Quy[n dugc bijt: Quy vi duwgc bi[jt v[] viéc Chudng t6i thuc
hién hoat dong XJ Ly DLCN c[Ja Quy vi, tru trudong hop phap luat




co6 quy dinh khac;

(ii) Quy[n d0ng y: Quy vi dugc quy[n d[ng y hoac khdéng d[ng y
véi viéc Chdng t6i thuwc hién hoat ddng X[ Ly DLCN c[Ja Quy vi,
trir cac truong hop loai trir theo quy dinh phap luat cdé hiéu
luc tai twng thoi di[m;

(iii) Quy[n truy cap: Quy vi duoc truy cap d xem, ch[nh s[]a
hoac yéu c[Ju ch{Jnh s[Ja DLCN c[Ja minh, trir truong hop luat co
quy dinh khac;

(iv) Quy[in véu c[u ki[Im tra lai, dinh chinh, cap nhat, s[la

di: Quy vi duoc quy[n yéu c[Ju Chung téi ki[Jm tra lai, dinh
chinh, cap nhat, sJa dJi DLCN c[Ja Quy vi ma Chdng t6i dang
ki(Jm soat hoac X[ ly;

(v) Quy[n rat lai sw d0ng y: Quy vi duoc quy[n ridt lai su d[ing
y cJa minh, tru truong hop phdp luat cé quy dinh khac;

(vi) Quy[n x6a ditr liéu: Quy vi duoc quy[jn yéu c[Ju Chdng toi
x6a DLCN c[Ja Quy vi ma Chung téi dang XJ ly hoac ki[Qm soat,
tr truong hop phap luat c6 quy dinh khac;

(vii) Quy[n han chJ X ly dit liéu: Quy vi dugc quy[n yéu c[u
han ch[] XJ ly DLCN c[Ja minh, tr&r trudng hop phap luat cé quy
dinh khac;

(viii) Quy[n dugc cung c[p dir liéu: Quy vi duoc quy[n yéu c[Ju
Chdng t6i cung c[Jp cho Quy vi DLCN c[Ja chinh Quy vi ma Chudng
t6i dang ki[Jm sodt hoac XJ ly, tr&r truong hop phap luat cé quy
dinh khac;

(ix) Quy[n ph0n d0i X ly di&t liéu: Quy vi duwoc ph[n d0i Ching
t6i X[] Ly DLCN c[Ja minh nham ngdn chdn hodc han ch[] tijt 16
DLCN hoac s[] dung cho muc dich qung cao, ti[Jp thi, tr&r truong
hop phap luat cé quy dinh khac;

(x) Quy[n tu b[Jo vé; khi[Ju nai, t[] cdao, kh[Ji kién: Quy vi cé
cac quy[n tu bJo vé; khiJu nai, t[J cao, kh[Ji kién theo quy
dinh phap luat; va



(xi) Céc quy[n khac theo quy dinh phdp luat cé hiéu luc tai
tirng thoi di[im.

P[] thuc hién m6ét hodc mét s[] quy[n nay, hodc n[Ju Quy vi cé
th[Jc mJc v[] cdc quy[n nay hoac v[] b[Jt ky di[Ju kho[Jn nao c[]a
Chinh sach nay, hoac v[] qua trinh XJ Ly DLCN cfJa Quy vi, vui
long lién hé véi chung t6i theo thdéng tin 1ién hé duoc quy
dinh tai Muc IX dudi day.

(b) Nghia vu c[Ja ChJ th[ Di¥ liéu

Khi Quy vi cung c[Jp DLCN cho chdng téi XJ ly theo Chinh sach
nay, Quy vi c6 (bao g[m nhung khéng giéi han) cac nghia vu
sau, :

(i) Tu b[Jo vé DLCN c[Ja minh; yéu c[Ju cac t[J ch&c, ca nhan khac
cdé lién quan b[Jo vé DLCN c[Ja minh;

(ii) Ton trong, b[Jo vé DLCN c[Ja nguoi khac;

(iii) Cung c[p dy d, chinh xac DLCN khi d[ng y cho phép x[J
ly DLCN; dOm bgo tinh chinh xdc c[Ja DLCN duwoc cung c[p va kip
thodi thong bdo cho chdng téi v[ bt ky thay dJi nao v[] DLCN da
duoc cung c[p;

(iv) Tuan th[] tOt c[J cadc yéu c[Ju ap dung d[i véi viéc Quy vi
cung c[Jp DLCN theo quy dinh phap luat; va

(v) Thuc hién quy dinh c[Ja phap luat v[J bJo vé DLCN va tham
gia phong, ch[jng cac hanh vi vi pham quy dinh v[] b[Jo vé DLCN.

(c) Quy[n va Nghia vu c[Ja Bén ki[Jm soat dit 1iéu, Bén ki[Jm soat
va x[] ly dir 1iéu, nguoi dai dién cho Ch[] th[] dir liéu

Khi Quy vi cung c[Jp DLCN c[Ja nguoi khac cho ching téi (bao g[Jm
c[] DLCN c[Ja than nhan c[Ja minh) d[ X[ ly theo Chinh séach nay,
Quy vi c6 (bao g[Jm nhung khéng gidi han [J) quy[Jn va nghia vu
sau:

(i) Puoc bifJt chdng t6i XO ly DLCN phu hop véi phap luat, véi



nhitng quy dinh va tuyén b[] [J day;

(ii) Ton trong, b[Jo vé DLCN c[Ja nguoi khac; d[m b[Jo c6é duoc su
diing y ca Ch[J thQ dir liéu va/hoac viéc cung c[p DLCN cho
ching t6i la hop phap;

(iii) Cung c[Jp dy dQ, chinh xa&c DLCN khi d[ng y cho phép x[J
ly DLCN; dOm bJo tinh chinh xdc c[Ja DLCN duwoc cung c[p va kip
thodi thong bdo cho chdng téi v[] bt ky thay dJi nao v[] DLCN da
duwoc cung c[p;

(iv) Tuan thQ tOt c[J cac yéu cQu ap dung dJi véi viéc Quy vi
cung c[Jp DLCN theo quy dinh phap luat;

(v) BPOm bJo va gilr cho Chang t6i khong bi bt ky c[n tr[, bt
Ky rfJi ro hay hau qu] phap ly nao lién quan d[n hoac phat sinh
tr hoat dong X[ ly DLCN theo nhu c[Ju va yéu c[Ju c[Ja Quy vi; va

(vi) Trong truong hop c6 b[Jt ky r[Ji ro hay hau qu[] phap ly nao
x(y ra, Quy vi sé chiu hoan toan trdach nhiém va thuc hién viéc
dJn bu cho Chdng téi theo quy dinh phap luat.

IX. THONG TIN LIEN HE

NOQu Quy vi cé b[Jt ky cau h[Ji hoac th[Jc mJc nao v[] Chinh sach
nay, hoac cach th&c chdng téi XJ ly DLCN theo Chinh sach nay,
Quy vi cé thQ lién hé véi BO phan B[Jo vé DLCN c[Ja ching toéi
theo dia ch[]:

Tén bd phan: B6 phan B[Jo vé DLCN, Cong ty TNHH TOm nhin va
Lién danh

bién thoai: +84-24-3934 0629
E-mail: vision@vision-associates.com

Pia ch[]: Phong 308-310, T[ng 3, Thap Ha N6i, 49 Hai Ba Trung,
phuong Tr[n Heng Pao, quan Hoan Ki[Jm, Ha N6i, Viét Nam

Nguoi déng dQu: Ba‘Nguyéﬁ Thanh Tram (nt.tram@vision-
associates.com)
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